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Parents’ Right to Know

Dear Parent,

Under the Elementary and Secondary ACT, ESEA, Title | parents
have a right to request professional qualifications of their child's
teacher(s) or paraprofessional(s). This letter is to inform you of your
right to ask for the following information about your child's
classroom teachers or paraprofessionals:

Whether the teacher is certified or licensed for the grades
and subjects he or she teaches.

Whether the teacher is teaching under emergency or other
provisional status through which licensing criteria have been
waived.

What the teacher's baccalaureate degree major is and
whether the teacher has any advanced degrees and, if so,
the subject of those degrees.

Whether the child is provided with services by
paraprofessionals and, if so, their qualifications.

ou;)would like to receive specific information about your child's
eacher or paraprofessional, please contact your school principal.

Qur district is fully committed to the success of your child. We
appreciate your partnership in our efforts to provide the best
education to your child.

Sincerely,

Lisa Gautreau, Executive Director
Grants & Federal Programs
Teaching & Learning
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El Derecho de los Padres a Saber

Estimados Padres,

Bajo el ACT de Primaria y Secundaria, ESEA, los padres de Titulo |
tienen el derecho de solicitar cualificaciones profesionales de los
maestros de sus hijos o de los maestros asistentes. Esta carta es
para informarle sobre su derecho a solicitar la siguiente informacion
sobre los maestros o asistentes de maestros del aula de su hijo(a):

Si el maestro esta certificado o licenciado para los grados y
materias que ensefia.

Si el maestro esta ensenando bajo una emergencia u otro
estado provisional a través del cual se ha renunciado a los
criterios de licencia.

Cudl es el grado de bachillerato del maestro y si el maestro
tiene algun titulo avanzado y, de ser asi, el tema de esos
grados.

Si el nifo recibe servicios de asistentes de maestros y, de ser
asi, sus cualificaciones.

~ Sidesea recibir informacion especifica sobre el maestro o asistente
de maestro de su hijola), comuniquese con el director de su escuela.

Nju'estro distrito esta totalmente comprometido con el exito de su
hijo. Apreciamos su colaboracion en nuestros esfuerzos por brindar
la mejor educacion a su hijota).

Atentamente,

R

Lisa Gautreau, Directora Ejecutiva
Becas y Programas Federales
Ensefanza y Aprendizaje

Teaching & Learning 501 Manhattan Boulevard, Harvey, Louisiana 70058 + 504-365-5303 * jpschools.org
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Parents' Right to Know

Thua quy phu huynh,

Theo nghi dinh hoc sinh bac tiéu hocva Trung hoc phé thong ACT,

ESEA, Title | tai trg cho phu huynh c6 quyeén lva chon cac giang vién

hodc nhitng phu giao dat du dd tiéu chudn cho con em cta quy vi.

Thong diép nay nay théng bao dén phu huynh nhiing thong tin vé

quyén lya chon nhitng giang vién va nhirng phu gido tét cho con em

minh:

e Cho du cac giang vién dugc cap gidy phép hodc chiéng nhan
cho cac ¢dp l&p va cac mdn hoc.

e Cho du cac giang vién dang giang day trong treeng hep tam
thoi nhitng tinh trang tam théi khac va dugce cép gidy cho
phép miénn trr.

¢ Nhitng bang cip Cl&r nhan hay Cao hoc nao ma cac giang vién

_ da co va néu cd thi thusc bing cap ci mén hoc nao.

» o Cho du tré da nhan dugc sy bé trg cia phu gido va ho co da

. kha nang chuy&n mon.

Neu quy vi muén mudn tim hiéu vé Giang vién hodc nhitng phu giao

cta.con em minh vui long lién lac véi Higu tredng treang hoc.

, hung t6i mong mudn con em quy vi sé thanh céng trong hoc

‘du'ang Chung toi chan thanh cam on nhu'ng hqp tac né lyc cua quy

Lisa Gaufreau. Executive Director
Grants & Federal Programs
Teaching & Learning

Teaching & Learning 501 Manhattan Boulevard, Harvey, Louisiana 70058 - 504-365-5303 - jpschools.org
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Llouisiana RBelieves Complaint Procedures for Violation of the Every Student Succeeds Act

These procedures are established for any organization or individual (“complainant”) to file a formal complaint alleging a
violation of the Every Student Succeeds Act of 2015 [2] (ESSA) against a Louisiana local education agency (LEA) or the
Louisiana Department of Education (LDOE) itself. These procedures are in accordance with The Louisiana Handbook for
School administrators, Bulletin 741, Sections 349. A copy can also be requested by calling the Department’s toll-free
number, 1-877-453-2721.

The LDOE will receive complaints from individuals or organizations alleging:
1. Aviolation of law in administration of an applicable program; or
2. Aviolation of a federal statute or regulation that applies to a covered program for which federal law permits a
filing of complaint with the LDOE.

The federal ESSA programs for which formal complaints may be filed and investigated are:
e Title |, Part A —Improving Basic Programs Operated by Local Educational Agencies

@ Title |, Part A —School Improvement Grants, referred to as 1003(a) and 1003(g)

® Title |, Part C — Education of Migratory Children

® Title |, Part D — Prevention and Intervention Programs for Children and Youth Who Are Neglected, Delinquent, or
At-Risk

e Title Il, Part A — Supporting Effective Instruction

@ Title Ill, Part A — Language Instruction for English Learners and Immigrant Students

® Title IV, Part A — Student Support and Academic Enrichment

e Title IV, Part B — 21st Century Community Learning Centers

@ TitleV, Part B — Rural Education Achievement Program

The violation must have occurred within the past year and the complaint must be in writing and must include:
A. A statement of the violation of a requirement of a pertinent federal statute or regulation and date of violation;
B. The facts on which the statement is based, including the name of the local education agency;
C. A proposed solution for the problem;
D. The individual or organization's designee’s signature and contact information.

The complaint can either be emailed to ldoecommunications@|la.gov or mailed to:
Louisiana Department of Education

Attn: Office of Policy

1201 N. Third Street

Baton Rouge, LA 70802

Submitter will be notified when a complaint has been received by the LDOE, and complaints will be resolved within 60
days of receiving the complaint, unless the timeline has been extended. The submitter will receive a written decision
addressing each violation and will also be informed of the right to request that the Secretary of the United States
Department of Education review the decision made by the LDOE.
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louisiana Believes Procedimientos de Queja por Violacion de la ley "Every Student Succeeds"

Estos procedimientos se establecen por cualquier organizacion o individuo ("demandante”) para ingresar una demanda
formal alegando una violacién de la Ley "Every Student Succeeds" de 2015 [2] (ESSA, en inglés) contra una agencia de
educacién local de Luisiana (LEA, en inglés) o el propio Departamento de Educacién de Luisiana (LDOE, en inglés) Estos
procedimientos estan de acuerdo con el Manual de administradores escolares de Luisiana, Boletin 741, Seccion 349. Una
copia tambien puede pedirse llamando al nimero gratuito del departamento: 1-877-453-2721.

El LDOE recibira quejas o demandas de individuos u organizaciones alegando:
1. Una violacidn de la ley en la a dministracién de un programa vigente; o
2. Una violacién de un estatuto federal o regulacidn que se aplica a un programa cubierto por el cual la ley federal
permite ingresar una demanda ante el LDOE.

Los programas federales de ESSA para los cuales las quejas formales pueden ser ingresadas e investigadas son:
@ Titulo |, Parte A - Programas Basicos de Mejoramiento Operados por Agencias Educativas Locales

@ Titulo I, Parte A - Donaciones para Mejoras Escolares, referidas como 1003(a) y 1003(g)

® Titulo I, Parte C - Educacion de la Infancia Inmigrante

® Titulo I, Parte D - Programas de Prevencion e Intervencion para Nifios y Jovenes Abandonados, Delincuentes, o
en Situacion de Riesgo

® Titulo Il, Parte A - Instruccién Efectiva de Apoyo

@ Titulo Ill, Parte A - Instruccién en Idioma para Aprendices de Inglés y Estudiantes Inmigrantes

@ Titulo IV, Parte A - Apoyo Estudiantil y Enriquecimiento Académico

@ Titulo IV, Parte B - Centros de Aprendizaje Comunitario del Siglo XXI

® Titulo V, Parte B - Programa de Logros en Educacion Rural

La violacion debe haber ocurrido dentro del afio pasado y la queja o demanda debe ser por escrito e incluir:
A. Una declaracién de la violacién de un requerimiento de un estatuto federal o regulacién pertinentes y la fecha
de violacion;
B. Los hechos en que se basa la declaracion, incluyendo el nombre de la agencia educativa local;
C. Una posible solucion para el problema;
D. La firma del designado por la organizacion o el individuo, asi como informacion de contacto.

La demanda pude ser tanto enviada por correo electrénico a_ldoecommunications@Ia.gov o por correo postal a:
Louisiana Department of Education Attn: Office of Policy 1201 N. Third Street Baton Rouge, LA 70802

El remitente serd notificado cuando una demanda ha sido recibida por el LDOE, y las demandas seran resueltas dentro
de los 60 dias posteriores a recibida la queja, a menos que el plazo haya sido extendido. El remitente recibird una
decision escrita tratando cada violacién y también serd informado de su derecho a requerir que el Departamento de
Educacion de la Secretaria de Estados Unidos revise la decision tomada por el LDOE.
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loutsiona Believes Thanh céng.

Céc thu tuc nay duwoc thiét [ap cho bat ky té chirc hodc ca nhan nao (goi chung 1a "ngudi khiéu nai") dé ndép don khiéu
nai chinh thirc vé viéc vi pham Dao ludt moi Hoc sinh déu Thanh céng 2015 [2] (ESSA) d6i v&i mét co quan gido duc dia
phwong cta Louisiana (LEA) hodc chinh ban than S& Gido duc Louisiana (LDOE). Cac quy trinh nay tudn tha theo S& tay
Louisiana danh cho Quan trj vién Truang hoc, Thdng bdo s6 741, Phan 349. Quy vi cling cé thé yéu cau nhan mot ban sao
bang cach goi dién dén s& dién thoai mién phi clia S&: 1-877-453-2721.

LDOE s& nhan khi€u nai tir cdc ca nhan hoic t6 chirc cdo budc:
1. MGt hanh vivi pham phap luét trong quan ly mét chwong trinh hién hanh; hoac
2. Mét hanh vi vi pham mot dao luat hodc quy dinh cda lién bang dp dung ddi véi mét chuong trinh duoc bao vé
ma luat phép lién bang cho phép nép don khi€u nai cho LDOE.

Céc chuong trinh ESSA lién bang ma céc don khiéu nai chinh thirc c6 thé dwoc ndp va didu tra la:
e Tiéu dé |, Phan A - Nang cao cac Chuong trinh Co ban duoc Piéu hanh bdi cac Co quan Gido duc Pia phwong
Tiéu dé I, Phan A - Céc Tai trg nham Cai tién Truong hoc, dugc tham chiéu dén 1003(a) va 1003(g)
Tieu dé |, Phan C - Gido duc Tré em Di cuw
Tiéu dé |, Phan D - Céc Chuong trinh Phong ngira va Can thiép cho Tré em va Thanh thiéu nién bi Bé roi, Pham
phép hodc cé Nguy co
Tiéu d& II, Phan A - H6 tro Hudng dan Hiéu qua
Tiéu d& Ill, Phan A - Hudng dan Ngén ngii danh cho Nguwdi hoc Tiéng Anh va Hoc sinh Nhap cuw
Tiéu d& IV, Phan A - H6 trg Hoc sinh va Boi dudng Tri thire
Tiéu dé IV, Phan B - Cac Trung tdm Hoc tap Cong dong Thé ky 21
Tiéu d@ V, Phan B - Chuong trinh Thanh twu Gido duc Néng thon

Hanh vi vi pham phai xay ra trong vong mot ndm trd lai day va don khiéu nai phai lam thanh van ban va bao gém:
A. Trinh bay vé hanh vi pham yéu cau cla dao ludt hodc quy dinh thich hop cda lién bang va ngay thang vi pham;
B. Cac sy kién lam cdn c& cGa ban trinh bay, bao gdm tén cla co.quan gido duc dia phuwong;
C. Mot giai phap dwoc dé xudt cho véan dé do;
D. Chit ky va théng tin lién lac cha ngudi chi dinh cia mdt t6 chirc hodc ca nhéan.

Don khiéu nai ¢é thé glri email dén l[doecommunications@la.gov hodc gl thu dén:
S& gido duc Louisiana (Louisiana Department of Education) Nguoi nhdn: Office of Policy 1201 N. Third Street Baton
Rouge, LA 70802

Nguai ndp don s& dwoc thong béo khi LDOE nhan dwoc don thu khi€u nai va cac khiéu nai sé dugc giai quyét trong vong
60 ngay ké tir ngay nhan duoc don, néu khong cd gia han vé thoi gian. Ngudi ndp don sé& nhan duge mét quyét dinh
bang van ban giai quyét tirng vi pham va ciing s& dwoc théng tin vé quyén yéu cau Bd trwdng Gido duc Hoa ky xem xét
quyét dinh do LDOE duva ra.
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